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La presente tesi di laurea ha come obiettivo 1’analisi della diffusione del
datajournalism, tracciata attraverso un quadro analitico di ricerca sulla genesi e lo
sviluppo di questo metodo giornalistico innovativo. L’utilizzo crescente delle
tecnologie digitali in vari ambiti ha portato come conseguenza la produzione di una
vasta mole di dati, dalla cui elaborazione spesso ¢ possibile ricavare informazioni.

E in questo scenario che s’inseriscono le sfide del datajournalism: da un lato,
costituire un esempio metodologico per la trasparenza e la replicabilita dei suoi
processi di lavoro e dall’altro, far emergere grazie all’analisi dei dati, pattern e notizie
altrimenti invisibili o troppo ampie per essere raccontate con strumenti tradizionali.
La domanda cui vuole rispondere questo progetto ¢ se ¢ possibile ricostruire il
workflow che dai dati conduce alla notizia, per indagare se ¢ caratterizzato da una
replicabilita e se si puo effettivamente arrivare attraverso questo percorso ad una
narrazione dotata di notiziabilita. Per rispondere alla domanda di ricerca il punto di
partenza ¢ rappresentato dalla ricostruzione dell’evoluzione del concetto di
giornalismo scientifico all’interno della societa dell’informazione, per poi focalizzare
I’attenzione sul tema del datajournalism. Dopo aver teorizzato i passaggi del
percorso, questi ultimi sono stati verificati attraverso la realizzazione di un
esperimento di datajournalism. Per la ricerca, che riguarda il boom del mercato delle
esportazioni coreane di profumi e cosmetici verso il resto del mondo, sono stati
riproposti concretamente gli step teorizzati nel workflow, arrivando cosi a realizzare
un articolo di datajournalism. Per il caso di studio si sono resi necessari due tipi di
ricerca: una qualitativa, fondamentale per la ricostruzione del contesto socio culturale
di riferimento per lo studio del fenomeno, e 1’altra quantitativa essenziale per la parte

di analisi dei dati che costituisce il nucleo della notizia.

Dal percorso tracciato all’interno di questo progetto di tesi si puod dedurre che cio che
contraddistingue il data journalism e gli permette di produrre contenuti con valore di

notiziabilita ¢ la sua metodologia rigorosa, che puo essere considerata ripetibile. La



prima fase del lavoro der giornalisti dei dati € la raccolta dei dati stessi, con le
operazioni di data mining e data analysis. In questa fase le competenze richieste e
I’approccio necessario hanno un taglio piu scientifico che giornalistico. Si puo partire
da un’intuizione e poi cercare la conferma nei dati, oppure si possono raccogliere dati
interessanti € da essi si puo elaborare una storia. La raccolta dati ¢ poi seguita da una
fase di verifica delle inferenze iniziali, questo evidenzia [D’alto standard di
verificabilita delle notizie, poiché I’ipotesi giornalistica ¢ confermata o smentita dai
dati. Inoltre, all’interno del data journalism, viene coinvolto direttamente anche il
lettore, al quale ¢ data la possibilita di verificare attivamente le informazioni
mediante I’interpretazione dei dati e dei grafici inseriti all’interno dell’articolo. E
anche rispetto a questa peculiarita che si inserisce la ripetibilita, poiché teoricamente
chiunque avrebbe gli elementi per continuare o approfondire determinati aspetti di
un’indagine. In questo aspetto il data journalism si differenzia dal giornalismo
tradizionale, rispetto al quale presenta un maggior grado di scientificita da intendere
non come valore scientifico ma come approccio all’elaborazione della notizia.

Rispetto a queste caratteristiche si sviluppa 'importanza del giornalismo dei dati:
raccontare dei dati utilizzando strumenti narrativi che facilitano la comprensione e la
verificabilita, spinge 1’informazione verso una maggiore precisione € accuratezza.
Tuttavia a volte, distinguere il data journalism dal piu ampio concetto di giornalismo
pud risultare forzato'. La distinzione & apprezzabile se lo si considera come una
forma di giornalismo che per confezionare il prodotto giornalistico si avvale di
pratiche di estrazione e analisi informatica di dataset e di strumenti di visualizzazione
grafica. Per questo motivo ho definito il data journalism una nuova forma di
informazione, poiché si tratta di un giornalismo innovativo che racchiude in sé
pratiche mutuate da diversi ambiti. Le sue caratteristiche di analisi e verifica, unite
con la centralita del dato, gli conferiscono un’organizzazione scientifica. Ma d’altra
parte I’intento informativo e di narrazione della notizia, lo rendono a tutti gli effetti

un prodotto giornalistico. Il suo workflow verificabile e ripetibile, rappresenta un trait

' Ludovisi Davide, op. cit. p.190



d’union tra questi due ambiti, evidenziando la fluidita che caratterizza questa

disciplina.

A livello mondiale si cominciano a contare iniziative di giornalismo basato sui dati,
anche se si tratta di una situazione ancora incerta e in via di sviluppo. I tentativi per la
sua ipotetica diffusione, infatti, devono fare i conti con degli ostacoli fattivi quali la
limitata alfabetizzazione informatica, la rigidita che potrebbe riscontrarsi all’interno
delle redazioni giornalistiche, nonché un’abitudine del lettore a fruire di notizie che
rispettano 1 modelli classici del giornalismo. Tuttavia la fluidita dell’innovazione
tecnologica unita alla rapidita dei cambiamenti che stanno caratterizzando il nostro
secolo, lasciano al data journalism le porte aperte per una rapida evoluzione e un

altrettanto ampia diffusione su larga scala.
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