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ABSTRACT

La tesi affronta i passi per la creazione di un Green Office o Sustainability Hub, un fenomeno
in espansione all'interno del settore universitario a livello internazionale.
Il motivo della scelta di questo argomento viene fuori dalla combinazione di due interessi
personali: la questione inerente le problematiche ambientali e il mondo della comunicazione
pubblica e sociale, maturati durante il percorso accademico svolto. Questi due ambiti di
interesse hanno indirizzato la scelta verso il laboratorio curriculare “Comunicazione
ambientale e dati aperti”, mediante il quale & stato possibile conoscere la realta dei Green
Office (specialmente quelli dei Paesi Bassi) ed entrare a far parte del team italiano
(attualmente in fase di formazione) costituito da ricercatori, docenti ed esperti in materia di
ambiente e sostenibilita. Un team nato per implementare un Green Office all'interno del
campus bolognese e incrementare cosi la sostenibilita ambientale della comunita
universitaria e locale di conseguenza.
Nell'elaborato si analizza lo sviluppo del progetto riguardo l'istituzione della Hub, un centro
dedicato alla sostenbilita ambientale del campus di Bologna, il quale dovra essere gestito
dagli studenti col supporto di docenti, ricercatori e staff dell'Ateneo. | tre principali obiettivi
del centro saranno:
1. essere una piattaforma che raccolga, promuova e supporti progetti e inziative
esistenti a livello comunale, regionale, nazionale e internazionale;
2. fare da incubatore di progetti, ricerche e attivita formative di studenti, ricercatori,
docenti e staff e implementare azioni concrete legate alla sostenibilita del campus;
3. promuovere la creazione di networks locali, nazionali e internazionali con soggetti
quali: target, partners, stakeholders e Green Offices.
La mission della Hub sara supportare le potenzialita cognitive e pratiche degli studenti
connettendoli con I'esperienza di docenti, ricercatori ed esperti nel campo. Cio li portera a
sviluppare competenze per il futuro professionale e personale.
L'obiettivo dello studio & stato inquadrare mission e obiettivi della Hub e delineare i passi
necessari per la sua istituzione e istituzionalizzazione.
Il lavoro si sviluppa in tre capitoli ed e stato svolto eseguendo delle analisi che procedono dal
macro al micro contesto. Nel primo capitolo si comincia con le analisi dello scenario

legislativo e normativo per far luce sulle politiche ambientali vigenti e, allo stesso tempo, si



pone l'attenzione sui principi costituzionali di sussidiarieta e partecipazione come base
giuridica sulla quale legittimare e spingere verso azioni concrete e collettive. Tra queste mira
a inserirsi la Sustainability Hub di Unibo.

Si procede con le analisi e la mappatura delle diverse realta legate alla sostenibilita
ambientale esistenti: all'interno di comunita di cittadini si sta propagando, a livello nazionale
e internazionale, il movimento “Transition Town”; mentre nel contesto universitario e con
caratteristiche differenti si sta diffondendo il “Green Office Movement”.

I secondo capitolo riporta le interviste e le analisi effettuate presso RootAbility
(I'organizzazione non profit che guida e supporta i Green Offices sin dalla creazione) e
all'interno dei Green Offices di Maastricht, Utrecht e Rotterdam, col fine di comprendere il
funzionamento e intraprendere rapporti di collaborazione con essi.

Nel terzo capitolo si analizza lo scenario dell'Universita di Bologna, all'interno del quale si
vuole posizionare la Hub, indagando gli approcci utilizzati in merito alla sostenibilita e
considerando gli spazi partecipativi riservati alla comunita universitaria. Vengono individuati
gli stakeholders interni ed esterni all'Ateneo con i quali € opportuno intraprendere i contatti
per la realizzazione della mission e degli obiettivi della Hub. Inoltre, vengono delineati le
caratteristiche della membership interna della Hub e gli step da compiere per la sua
istituzionalizzazione.

In conclusione, sono stati definiti mission, obiettivi e cinque portfolio su cui verra imperniata
la parte operativa della Hub, ed é stato individuato il posizionamento (la caratteristiche del
luogo fisico e la posizione burocratica-amministrativa) della stessa. A tal proposito, sono stati
prodotti spunti e dati utili per poter stilare un dettagliato project proposal da presentare ai
vertici dell'Ateneo e per redigere un efficace piano di comunicazione utile a definire il
progetto, improntandolo ai targets e agli stakeholders individuati, coinvolgendoli
concretamente e spingendoli ad agire sia singolarmente che come membri di un'unica
comunita attiva e responsabile. Questi ultimi, infatti, rappresentano una risorsa utile e
necessaria per il sostentamento della Sustainability Hub e la transizione verso un futuro piu

sostenibile.
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