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INTRODUZIONE

Fin dagli anni Settanta Bologna ha rappresentato un luogo di aggregazione e riferimento in ltalia
per i giovani creativi, in particolare grazie alla presenza dell’Universita e del corso di laurea in
discipline dell’arte, musica e spettacolo, DAMS. Negli ultimi anni, in particolare dal 2010 con la
presentazione da parte del Comune di Bologna del bando Incredibol!, la citta ha visto un aumento
cospicuo di progetti culturali trasformatisi in progetti imprenditoriali. A cid si aggiunge una
collaborazione, sempre pil evidente anche ai non addetti ai lavori, tra imprenditori o aspiranti tali
nel campo della cultura e della creativita e le amministrazioni locali, collaborazione che si
manifesta in progetti di riqualificazione urbana portati avanti in concerto tra amministratori
pubblici e imprenditori culturali e creativi: esempi ne sono I'Hub metropolitano dell’'innovazione e
della promozione della cultura imprenditoriale, Le Serre dei Giardini, costituito all'interno delle
serre comunali dei Giardini Margherita, la nuova ciclostazione Dynamo, punti di servizio per
ciclisti, con funzioni di sosta, custodia, officina riparazione, dotati all'occorrenza di servizi accessori
di intrattenimento gestita dall’associazione Salvaciclisti, e il progetto in fase di realizzazione
denominato Mercato Sonato per la realizzazione di un centro polifunzionale con al centro la
musica classica, all’interno degli spazi di un ex mercato rionale.

| soggetti che popolano I'universo dell'imprenditoria culturale appaiono sempre pil propensi a
costruire progetti caratterizzati da sostenibilita economica e conseguente indipendenza rispetto ai
finanziamenti pubblici, e interazione con il territorio. Per definire tale cambiamento nella visione
della progettazione creativa e culturale che investe il modo di fare impresa all'interno del settore
si & affermata di recente I'espressione innovazione culturale. Questo lavoro di tesi prende vita da
un periodo di osservazione svolto all'interno di un’impresa creativa e culturale a Bologna,
Articolture. Per alcuni mesi ho seguito il processo di creazione di un progetto che persegue
I'intento di realizzare innovazione sia attraverso nuove modalita di lavoro che attraverso una co-
progettualita con un’istituzione pubblica con I'intento di generare esternalita positive al di la della
produzione culturale e creativa. Da tale esperienza si € resa evidente una tendenza generalizzata
di progetti imprenditoriali che propongono modelli gestionali partecipativi e innovativi. Attorno ad
essi si @ sviluppato un ecosistema che ha permesso di rendere visibili e di mettere in contatto
realta molto diverse tra loro, come associazioni e imprese di mercato. Cosi come Howard Becker
intende I'arte come prodotto di un lavoro collettivo, all’interno di mondi strutturati in norme e
convenzioni sociali, in una prospettiva che si concentra sui modi in cui “gli elementi simbolici della

cultura sono influenzati dai sistemi in cui essi sono creati, distribuiti, valutati, pensati e preservati”



(Peterson, Anand, 2004, p. 311), allo stesso modo le azioni mirate all'innovazione culturale
possono essere considerate un’attivita collettiva, una catena di cooperazione tra imprenditori,
operatori e istituzioni. Becker si rifa ad artisti del passato, chiama in causa artigiani e fabbricanti di
materiali, intermediari, pubblici contemporanei e futuri. In questo lavoro si intende porre
I'attenzione su questi mondi in cui collaborano soggetti differenti alla realizzazione di progetti
culturali e creativi, che abbiano sempre piu carattere innovativo e sostenibile. Il quesito dunque a
cui ho tentato di rispondere € come riescano le imprese culturali a rinnovarsi in un contesto di
continuo cambiamento facendosi portatori di interesse e di come, in particolare, si rapportino alle
amministrazioni locali.

Ho dapprima cercato di ricostruire il percorso, non scontato e non lineare, di definizione del
settore della cultura e della creativita in ambito economico e come esso sia strettamente
connesso alle politiche di sviluppo delle citta. Successivamente ho spostato lo sguardo sul lato
dell'imprenditoria culturale per analizzarne tratti distintivi e modalita di lavoro, relazioni con le
amministrazioni pubbliche e nuove modalita di lavoro attraverso co-working, ossia spazi di lavoro
condiviso.

Successivamente ho esposto i risultati dell’analisi empirica condotta su due binari paralleli: da una
parte attraverso un’analisi di tre bandi dedicati all'imprenditoria e alla progettazione creativa e
culturale. Tali bandi hanno la caratteristiche di intercettare questo ecosistema di idee
imprenditoriali o imprese che si muovono in questo ambito di progettazione culturale innovativa;
dall’altra ho potuto osservare l'impresa Articolture in fase di progettazione di uno studio di
fattibilita per un progetto denominato Centrale Culturale che prevede l'insediamento di un team
di imprese culturali e creative all'interno di uno spazio pubblico in disuso, volto alla riqualificazione
dello spazio in oggetto e alla definizione di nuove forme di collaborazione e co-working. Inoltre ho
intervistato imprenditori culturali che hanno portato avanti progetti di rigenerazione urbana nel
territorio bolognese, e svolto un lavoro di ricerca sulle varie modalita di interazione dei soggetti
facenti parte del mondo dell’innovazione culturale. Il percorso di ricerca € stato duplice anche sul
piano dei soggetti coinvolti, da un lato le istituzioni e dall’altro i progettisti, gli imprenditori, coloro
che producono e concepiscono progetti nell’ambito della cultura e della creativita.

Nel primo capitolo si intende dare un quadro della definizione del settore delle industrie culturali
e creative, settore di origine dell’ecosistema preso in esame. In particolare si affronta il passaggio
da imprese culturali a industrie creative che ha segnato i vari tentativi di definizione da parte delle

istituzioni internazionali.



Nel secondo capitolo ho tentato di fornire un quadro generale dell’origine del rapporto tra
imprese culturali e creative e amministrazioni locali affrontando il tema delle citta creative.

Nel terzo capitolo ho preso in esame l'imprenditoria culturale e le sue caratteristiche. In
particolare ho tentato di fornire un quadro quanto piu esaustivo possibile delle peculiarita
dell'imprenditore culturale; inoltre ho analizzato la forma del co-working come struttura
lavorativa.

Il quarto capitolo & dedicato alle forme di finanziamento alle imprese culturali da parte di
istituzioni pubbliche e private e in particolare ho analizzato tre bandi dedicati.

Il quinto capitolo affronta i risultati della ricerca sul campo, il progetto Centrale Culturale ed

esempi di rigenerazione urbana attraverso progetti culturali a Bologna.



CONCLUSIONI

Il settore culturale e creativo € attualmente oggetto di analisi e ridefinizioni; in particolare, dagli
anni ‘90 si e tentato di dare rilievo al suo contributo strettamente economico con il passaggio dalla
nozione di industrie culturali a quella di industrie creative. |l tentativo fu quello di approcciare le
trasformazioni della produzione culturale attraversata da logiche economiche e manageriali,
visibili in fenomeni di marketing contemporanei, tra cui la trasformazione delle istituzioni culturali
in marchi o sottoposti alle regole del branding (Marti de Montety 2014). Questa chiave di analisi si
e tuttavia scontrata, gia nelle sue prime formulazioni, con l'esigenza di sottolineare come
I'apporto del settore creativo e culturale non si esaurisca nel mero contributo economico.

A livello europeo la strategia di Lisbona ha sancito il ruolo fondamentale attribuito alla settore nel
programma di sviluppo socioeconomico, specificando la necessita di costruire citta creative
europee che investano in cultura e creativita. Nel riconoscimento del ruolo di driver di sviluppo e
riscontrabile un assorbimento delle industrie culturali e creative nell’insieme piu ampio delle
politiche d’innovazione (Banks, O’Connor 2009). Le implicazioni di cio riducono le istanze “speciali
ed eccezionali” del settore creativo e culturale a esaurirsi nella strumentalita a favore
d’innovazione e sviluppo. In quest’ottica Banks e O’Connor si chiedono dunque se il settore stia
entrando in un periodo successivo alle industrie creative.

Il paradigma delle industrie creative definito negli anni 90 ha iniziato a vacillare nel momento in
cui lo stesso sistema capitalistico si € dovuto confrontare con temi quali sostenibilita, decrescita e
valore sociale. In questo cambiamento di rotta del capitalismo, I'innovatore culturale si fa
portavoce di un nuovo corso del settore cercando nuovi stimoli per la realizzazione d’intenti che
vanno al di |a sia della produzione culturale che della produzione economica. |l settore culturale e
creativo, e in particolare gli innovatori culturali, trovano nella crisi del sistema economico e
finanziario un ambito in cui crescere e far valere valori di comunita e i temi sociali. Integrano nella
valutazione del loro operato impatti territoriali e sociali oltre che economici.

Emerge dunque un legame storico e attuale con la congiuntura economica: dapprima con il
neoliberalismo degli anni ‘80 e ‘90 che ha portato a una definizione delle industrie culturali in
un’ottica di rendimento economico; successivamente con la crisi del 2008, che ha posto nuove
dimensioni e obiettivi diversi come la partecipazione e la sostenibilita.

| contorni del settore si fanno oggi piu sfumati e permettono da un lato di sperimentare in nuovi
ambiti, ma dall’altro pongono un nuova criticita: il rischio di perdere terreno nella difesa delle

proprie peculiarita. Per piu di una decade la nozione d’industrie culturali e creative ha avuto a che



fare con una ristrutturazione e una modernizzazione in ottica progressista dell’agenda pubblica,
con la giustificazione che cio potesse portare benefici sia alla cultura che all’economia (Banks,
O’Connor 2009); gli innovatori culturali si muovono per costruire una nuova definizione del settore
che sottolinei I'apporto del settore a livello sociale oltre che culturale ed economico.

In questo percorso si individua una seconda criticita: il rischio che tali azioni si riducano a modalita
di comunicazione senza che avvengano effettivi cambiamenti a livello sociale e nascondendo
inoltre la possibilita di esclusione sociale e iniquita rispetto ai benefici attesi.

Oggi uno dei temi piu ricorrenti nell’ambito dell’innovazione culturale & quello analizzato della
rigenerazione urbana. Esso si configura fin dalla definizione delle citta creative come modalita di
comunicare in un ottica globale I'agenda pubblica da parte degli amministratori pubblici (Aiello

2011), cosi come messo in evidenza dall’autrice per il caso della Manifattura delle Arti a Bologna; il

(0l

lato oscuro di tale operazione definita di “Global(ist) Communication” (Aiello 2011)
rappresentato dal fatto che la rigenerazione dell’area industriale dell’Ex-Manifattura Tabacchi a
Bologna si sia tramutata in un’enclave di tipo elitario che esclude parte della popolazione dalla sua
fruizione. L'obiettivo di comunicazione globale che si cela dietro alla rigenerazione urbana nel caso
descritto porta all’esclusione e all'iniquita nella fruizione di spazi pubblici resi inaccessibili e
distanti da fasce delle popolazione che non possiedono un bagaglio culturale medio-alto. Evidenza
di questo tipo di conseguenze legate alla rigenerazione urbana si riscontra oggi nella sempre piu
diffusa pratica di frequentazione di tali spazi per aperitivi che rispondono ad una fascia medio alta
della popolazione.

Gli innovatori culturali sono parte di quelle che Florida (2002) definisce classe creativa: attraverso
di essa si generano nuove idee, nuovi contenuti creativi, rivoluzionando i vecchi modi gerarchici e
formali di gestire I'’economia e il lavoro. Dalla ricerca empirica emerge un’ulteriore caratteristica
degli innovatori culturali rispetto alla classe precedentemente descritta, ovvero |'elemento
morale: I'intento non & quello di fermarsi allo sviluppo economico, ma si propongono di diventare
promotori di nuove pratiche e modalita di gestione del territorio generando impatto sociale e
cambiamento. Alla base di questi obiettivi vi & una ricerca di benessere, di miglioramento delle
condizioni di vita a livello sociale. L’etica si pone quindi come principale presupposto delle azioni
dell’innovatore culturale.

Per raggiungere i propri intenti gli innovatori culturali collaborano in rete condividendo una

visione di miglioramento del benessere della citta e del territorio. Collaborano in maniera fluida,



attraverso modalita di lavoro anch’esse nuove e innovative individuate in co-working, hub e
incubatori.

L'innovatore culturale si muove dunque in quello che Magatti e Gherardi (2014) chiamano
“capitalismo a valore contestuale”, agendo sull’idea di generare prosperita attraverso una crescita
“integrale” (Magatti e Gherardi 2014). L'imprenditore culturale diventa dungque innovatore sociale
nel momento in cui, inserito in un contesto come quello della citta creativa, agisce secondo
presupposti morali che tengano conto e mettano in luce pratiche di crescita sostenibile dal punto
di vista economico, sociale e ambientale, e che permettano la generazione di valore sociale oltre
che culturale rispettando criteri di sostenibilita economica.

La comunita degli innovatori culturali presenta tuttavia le medesime criticita attribuite alla classe
creativa di Florida: gentrificazione, consumo esclusivo da parte della classe medio-alta e obiettivi
che si riducono a finalita di marketing territoriale sono alcuni degli aspetti da considerare (Peck
2005). Nel connubio tra ambito culturale e sociale si puo rivedere I'ambiguita gia riscontrata da
Peck (2005) negli argomenti portati avanti da Florida. Gli stessi autori Tinagli e Florida (2005)
mettono in guardia la classe creativa sui possibili aspetti negativi insiti in un tipo di crescita in cui
conoscenza e creativita siano valorizzate sia economicamente che socialmente.

In L'ascesa della nuova classe creativa, si mescolano elitarismo cosmopolita e universalismo pop,
I'edonismo e la responsabilita, il radicalismo culturale e il conservatorismo economico, l'inferenza
casual e causale, il libertarismo sociale e il realismo di business (Peck 2005). Le citta creative sono
quindi predicate e progettate per questo terreno liberalizzato, in cui cultura e creativita si
configurano come attivita competitive in base alla loro utilita economica (Peck 2005).
L'introduzione dell’innovazione sociale in ambito creativo e culturale pone in luce una terza
criticita: il rischio di respingere le fasce della popolazione piu deboli: coloro che non possiedono
mezzi simbolici, culturali o economici per accedere a tali innovazioni restano esclusi dal discorso
nonostante i presupposti di creazione di coesione sociale e impatto sul territorio.

Infine & da notare come la creazione artistica possa essere relegata a un ruolo marginale, se non
strumentale all’etica dell’innovatore culturale. Per portare avanti il discorso dell’innovazione
culturale da parte di creativi e innovatori non si devono limitare ad affermare il ruolo all’'interno

della societa ma porre in atto azioni che abbiano concreto impatto sulle comunita circostanti.
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